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SERVICO PUBLICO FEDERAL
FUNDACAO ALEXANDRE DE GUSMAO
COORDENACAO-GERAL DE ADMINISTRACAO, ORCAMENTO E FINANCAS
COORDENACAO DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

CONTRATON." 4 /2017

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
TELEFONIA MOVEL (SMP), QUE ENTRE SI
CELEBRAM A FUNDACAO ALEXANDRE DE
GUSMAO - FUNAG E A EMPRESA OI MOVEL S/A.

A FUNDACAO ALEXANDRE DE GUSMAO — FUNAG, fundagdo publica, com sede no
Ministério das Relagdes Exteriores, Bloco H, Anexo II, Térreo, na cidade de Brasilia, Distrito
Federal, inscrita no C.N.P.J. sob o n.° 00.662.197/0001-24, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada pela Senhora MARCIA MARTINS ALVES,
carteira de identidade n.° 689.320 SSP/DF, inscrito (a) no CPF sob o n.° 296.226.891-91,
nomeada pela Portaria n.160, de 28 de junho de 2012, publicada no Diario Oficial da Unido no
dia 29 de junho de 2012, domiciliada em Brasilia/DF ea EmpresaOl MOVEL S/A, com sede
no setor Comercial Norte, Quadra 03, Bl. A S/N Andar Térreo — Parte 2 Ed. Esta¢do Tel.
Centro Norte, Brasilia, Distrito Federal,inscrita no C.N.P.Jsob 0 n.°05.423.963/0001-11, daqui
por diante denominada CONTRATADA, neste ato representado pela SenhoraMICHELE
FERNANDES BORGES, carteira de identidade n.° 1.488.177 SSP-DF, inscrita no CPF sob
0 n.° 666.562.301-72, e pelo Senhor BRUNO RUDOLFO ENGELHARDT, carteira de
identidade n°® 4.151.045 SSP/PE, inscrito no CPF sob o n° 896.995.054-00,resolvem celebrar o
presente Contratode prestacdo de Servigo Movel Pessoal - SMP (Mével-Movel-Fixo e dados),
nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e longa Distancia Internacional
(LDI), p6s-pago, via rede moével, com tecnologia digital, na area de registro em Brasilia-DF e
todas as unidades da federagdo a ser executado de forma continua, para atender a Fundagao
Alexandre de Gusmao - FUNAG, de acordo com o que consta no Processo n°.
09100.000178/2017-53, ¢ em observancia as disposi¢des contidas na Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, Portaria n° 96, de 27 de outubro de 2017, ¢ na Instru¢do Normativa
SLTI/MPOG n° 05, de 26 de maio de 2017, e demais normas complementares, em suas atuais
redagdes ¢ mediante as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRADO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de Servico Movel Pessoal - SMP
(Movel-Movel-Fixo e dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
longa Distancia Internacional (LDI), pés-pago, via rede movel, com tecnologia digital,
acesso a internet, na area de registro em Brasilia-DF e todas as unidades da federagdo a
ser executado de forma continua, para atender a Fundagdo Alexandre de Gusmaio -
FUNAG, de acordo com as condicdes e especificagdes constantes neste instrumento. {>
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CLAUSULA SEGUNDADA ESPECIFICACAO DO SERVICO

2.1. A prestagdo de Servigo de Telefonia Movel Pessoal (SMP) nas modalidades Local, Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com érea de registro
em Brasilia e em todas as unidades da federagdo com a aquisi¢do da quantidade de 3
(trés) linhas de telefonia movel pessoal com os seguintes servigos:
2.1.1. Servigo de assinatura bésica,
2.1.2. Assinatura de Servigos de Dados acesso a Internet 4G - 5Gb (DADOS);
2.1.3. Servigo Telefonico Mdével-Fixo no Plano Pos-pago (VC1);
2.1.4. Servigo Telefonico Movel-Moével (mesma operadora) no Plano Pos-pago (VC1);
2.1.5. Servigo Telefonico Mével-Movel (outras operadoras) no Plano Pos-pago (VC1);
2.1.6. Servigo de envio de mensagem de texto (SMS);
2.1.7. Servigo Telefonico Movel-Fixo no Plano Pés-pago (VC2);
2.1.8. Servigo Telefonico Movel-Movel (mesma operadora) no Plano Pos-pago (VC2);
2.1.9. Servigo Telefonico Movel-Movel (outras operadoras) no Plano Pés-pago (VC2);
2.1.10. Servigo Telefénico Movel-Fixo no Plano Pés-pago (VC3);
2.1.11. Servigo Telefonico Mével-Mével (mesma operadora) no Plano Pés-pago (VC3);
2.1.12. Servigo Telefonico Mével-Movel (outras operadoras) no Plano Pés-pago (VC3);
2.1.13. Servigo Telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional.

CLAUSULA TERCEIRA VINCULACAO DO TERMO DE REFERENCIA

3.1. Este instrumento de Contrato, guarda inteira conformidade com o Termo de
Referéncia,constante do Processo n.® 09100.000178/2017-53, do qual ¢ parte integrante,
como se aqui estivessem integralmente transcritos, vinculando-se, ainda, a proposta da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA DA PRESTACAO DO SERVICO

4.1. Providenciar, sem 0nus para a FUNAG, a opc¢do de migragdo interoperadoras mantendo
os numeros dos telefones designados mediante contrato preexistente, independentemente

da operadora do servi¢o a que estejam contratualmente vinculados, conforme Resolugio
n° 460, de 19/03/2007, da ANATEL, que trata da portabilidade numérica.

Os servigos da presente especificagdo serdo destinados ao uso de chamadas VC
originadas dos terminais moveis fornecidos a FUNAG, proporcionando ainda:
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.2.1. Recebimento de chamadas dentro de sua area de registro;
4.2.2. Recebimento de chamadas na condi¢do de usuario visitante.
Nos servigos de roaming internacional o PROPONENTE podera cobrar somente pelo
pacote € pelos servigos contratados, ndo sendo permitido qualquer outro tipo de cobranga
tais como: habilitagdo, identificagio de chamadas, caixa postal (tanto acesso quanto
tempo de utilizagdo), chamada em espera, desvio de chamada e conferéncia.

Os custos dos servigos de roaming internacional deverdo ser faturados em moeda

nacional vigente (Real), através de codigos de acesso abonadores ou do proprio codigo de
acesso que permita o roaming.

Para o Servigo Movel Pessoal, os pardmetros para a medi¢do da qualidade sdo aqueles
definidos na regulamentagdo expedida pela ANATEL, em especial, o Regulamento de
Gestao da Qualidade da Prestagdo do Servigo Movel Pessoal-RGQ-SMP (Resolugdo n°
575, de 28 de outubro de 2011).

Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e
aptos para funcionamento em todo Territorio Nacional, com franquias de 5 GB (Giga

bytes).

Os servigos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem Onus para 0s Orgaos
contratantes:

4.7.1. Habilitagdo;

4.7.2. Troca de nimero;

4.7.3. Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;

4.7.4. Facilidades de identificador de chamadas, conferéncia, chamada em espera, ndo
perturbe e ocultagdo do ntimero da linha no identificador de chamadas do telefone
de destino;

4.7.5. Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

4.7.6. Reativagao de nimero de linha;

4.7.7. Servigo de caixa eletronica de mensagens (secretaria eletronica);

4.7.8. Adicional de chamadas; e

4.7.9. Deslocamento.

CLAUSULA QUINTA DO NiVEL DE SERVICO

3.1,

O servigo objeto desta contratagdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os
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52.

Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noventa e nove por cento e noventa centésimos) do tempo
contratado. Na hipétese de ocorréncia de interrupgdes total de prestagdo de servigo de
recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo
restabelecido em no maximo 4 (quatro) horas.

CLAUSULA SEXTA DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

A CONTRATANTE designard, formalmente, servidor de seu quadro para atuar como
gestor e gestor substituto deste contrato de prestagdo de servigos, o qual sera responsavel
pelo seu acompanhamento, fiscalizagdo e medicdo;e, ainda, registrard as ocorréncias e
adotara as providéncias necessarias para o seu regular curso.

O gestor do contrato e seu substituto podera, a qualquer tempo, solicitar informagdes ou
documentos para averiguar o cumprimento das obrigagdes legais por parte da
CONTRATADA.

O acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da execucdo, da prestagdo, dos faturamentos e dos pagamentos dos
servigos, bem como na verificagdo dos documentos exigidos pela legislagdo vigente, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato. Para tanto, a CONTRATADA
indicard formalmente & FUNAG o Preposto que sera responsavel pela execu¢do do
Contrato.

Cabera ainda ao gestor do contrato verificar os documentos recebidos da
CONTRATADA relacionados no Termo de Referéncia, parte integrante deste contrato.

Nao obstante a empresa CONTRATADA seja a tinica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servigos, a FUNAG reserva-se o direito de, sem qualquer forma de

restrigdo a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre os servigos objeto deste contrato.

Cabe a empresa CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da
fiscalizagdo inerentes ao objeto deste contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus para
a FUNAG, nio implicando a atividade da fiscalizagdo em qualquer exclusdo ou redugio
da responsabilidade da empresa CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, tampouco a corresponsabilidade da
FUNAG.

As decisdes e/ou providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato
deverdo ser levadas, por escrito, ao conhecimento da Coordenacdo-Geral de
Administracdo, Orcamento e Finangas, em tempo habil, para a ado¢do das medidas
convenientes ¢ necessarias a cada caso.

Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo dados como executados quando
atestados pelo gestor do contrato.

As comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas por escrito.

CLAUSULA SETIMADO PAGAMENTO
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7.1. O pagamento sera efetuado, por meio de crédito bancario, em até 15 (quinze) dias
corridos, contados a partir da data da apresentagdo da fatura ou nota fiscal, acompanhad@ar, -
das respectivas Ordens de Servigo, dos Relatérios de servigos, devidamente atestada pelo
setor competente.

7.2. Deverdo ser emitidas faturas individuais e detalhadas, sem Onus adicionais ao
Contratante, para cada linha telefonica contratada, contendo, no minimo, as seguintes

informagdes:

7.2.1. Razdo social da Prestadora;

7.2.2. CNPJ da Prestadora;

7.2.3. Razao social do Contratante;

7.2.4. CNPJ do Contratante;

7.2.5. Meés de referéncia;

7.2.6. Periodo de apuragao;

7.2.7. Valor da assinatura mensal;

7.2.8.  Somatdrio dos tempos de duragdo e dos valores cobrados por cada tipo de
chamada;

7.2.9. Somatorio dos valores cobrados por cada tipo de servigo;

7.2.10. Valor total da fatura.

7.3.  As faturas individuais, por sua vez, deverdo ser agrupadas em uma Unica fatura principal
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:
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7.3.1.  Razao social da Prestadora;

7.3.2. CNPJ da Prestadora;

7.3.3. Razdo social do Contratante;

7.3.4. CNPJ do Contratante;

7.3.5. Més de referéncia;

7.3.6.  Periodo de apuragdo;

7.3.7. Data da emissao;

7.3.8. Listagem com os numeros ¢ os valores totais de cada linha telefonica;

7.3.9. Resumo contendo os valores totais de cada tipo de chamada ou servigo utilizado;

7.3.10. Valor total da fatura (bruto); ’( )
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7.3.11. Valor das retengdes de impostos previstas na legislagdo vigente;
7.3.12. Valor total a ser pago (liquido);
7.3.13. Cddigo de barras para pagamento.

7.4. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera:

7.4.1. Por meio de consulta “online”, estar regular junto ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, com prazos de validade proprios;

7.4.2. Se for o caso, estar em dia com o recolhimento de eventuais multas que lhe
tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual;

7.4.3. Na efetiva¢do do pagamento a FUNAG fara reten¢do na fonte dos tributos, em
conformidade com a legislag@o vigente;

7.4.4. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela serd devolvida a Contratada e o pagamento ficara pendente até que
ela providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a regularizacdo da situag@o ou reapresenta¢do do documento fiscal
ndo acarretando qualquer 6nus para a Fundagdo Alexandre de Gusmao.

7.5. A CONTRATANTE podera sustar o pagamento 8 CONTRATADA caso comprove:
7.5.1. Inadimpléncia no cumprimento de qualquer clausula ou condi¢do contratual;
7.5.2. Execucdo insatisfatoria dos servigos contratados;

7.5.3. Nao cumprimento pela CONTRATADA, de obrigagdes para com terceiros que
possam prejudicar os servigos 8 CONTRATANTE.

7.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, excetuando-se os resultados de caso
fortuito ou for¢a maior, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios,
apurados desde a data acima referida até a data do efetivo pagamento, mediante aplicacio
da seguinte formula:

EM=NxVPxI
onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensacado financeira, assim apurado;
I = (IPCA/100)
365
IPCA = Percentual atribuido do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo, com
vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa.

7.7. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive nas Notas Fiscais/Fatura,
serdo estes restituidos a Contratada, para as corregdes solicitadas, ndo respondendo a

Contrato n.° /2017 - Servigo Movel Pessoal W



liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

C4

7.8. Em hipétese alguma, atrasos na liquidagdo de faturas podem causar suspensio da
execugao total ou parcial dos servigos contratado.

7.9.  As tarifas decorrentes da utilizagdo de servigos ndo contratados ou ndo autorizados pelo
Contratante, os quais deveriam estar bloqueados, serdo custeadas pela Contratada, mesmo
quando devidas a terceiros, e, em hipdtese alguma deverdo constar nas faturas emitidas.

7.10.

Sendo identificada a cobranga indevida apés o pagamento da fatura, os fatos serdo

informados a Contratada para que seja feito a glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranga.

CLAUSULA OITAVADOVALOR DO CONTRATO

8.1. O valor anual estimado deste Contrato ¢ de R$ 4.403,40 (Quatro mil, quatrocentos e trés
reais e quarenta centavos).

Fi -

8.1.1.  Os servigos objeto deste contrato seguem as especificagdes, as quantidades e os
valores abaixo descritos:
valor |
Item Especificagdo Unid. QTD | Unitario
RS Mensal
RS
1 Assinatura Basica Servigo/Més 3 19,30 57,90
Assinatura de Servigos de
2 Dados acesso a Internet 4G - Servigo/Més 3 29,90 89,70
5Gb (DADOS)
3 VC1 Movel-Fixo Minutos/Més 65 0,15 9,75
4 Vel Movel-Movel (mesma. | yroopoomise | 90 | 45 13,50
operadora)
5 el S Lo Minutos/Més | 140 | 0,15 21,00
operadoras)
6 SMS - Mensagem de Texto Minutos/Més 30 0,15 4,50
7 VC2 Movel-Fixo Minutos/Més 30 0,30 9,00
8 VE2 Mével-Movel (mesma | \yeosmes | 50 | 0,30 15,00
operadora)
9 VC2 Mével-Mével (outras Minutos/Més | 30 0.30 9,00
operadoras)
10 VC3 Movel-Fixo Minutos/Més 200 0,30 60,00
11 VC3 Movel-Movel (mesm. | ppsaumges | 40 0,30 12,00
operadora)
12 V.3 Movel-Movel (ontras Minutos™Més | 30 | 0,30 9,00
operadoras)
13 Longa Distancia Internacional Minutos/Més 10 5.66 56,60
(DDI)
Valor Total Mensal Estimado 366,95
Valor Total Anual Estimado 4.403,40 A
'\ T
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CLAUSULA NONADO EMPENHO E DA DOTACAO

9.1. As despesas decorrentes da prestagdo dos servigos, objeto deste Contrato, correrdo a
conta dos recursos da CONTRATANTE, Programa de Trabalho n.° 07573208223670001,
Elemento de Despesa n.° 339039, Fonte de Recursos 0100 e Nota de Empenho n°
2017NE800337.

CLAUSULA DECIMADO REAJUSTE

10.1. Sera admitida a repactuag@o de pregos dos servigos continuados, visando a adequag@o aos
novos pregos de mercado, desde que seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano
da Assinatura do presente Contrato e demonstrada analiticamente a variagcdo dos
componentes dos custos do contrato, devidamente justificada.

10.1.1. Nas contratagdes de servigo de telefonia, para efeito de reajuste, ¢ em
atendimento a Agéncia de Nacional de Telecomunicagées (ANATEL), sera adotado
o Indice do Setor de Telecomunicagdes (IST) ou outro indice oficial que vier a
substitui-lo, nos termos do inciso XI do art. 40 da Lei n°® 8.666/93.

10.2. As repactuacdes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de
demonstragdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresenta¢do da planilha de
custos e formagdo de precos, com a comprovacdo do aumento dos custos ou do novo
acordo conven¢do ou dissidio coletivo que fundamenta a repactua¢io, conforme for a
variagdo de custos objeto da repactuagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRADO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1. Com vistas a manuteng¢do do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, podera ser
promovida revisdo do prego contratual, desde que eventuais solicita¢gdes nesse sentido
estejam acompanhadas de comprovagdo da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execugdo do ajustado, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, bem
como de demonstragdo analitica de seu impacto nos custos do Contrato, nos termos do
disposto no art. 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMASEGUNDA DAS OBRIGACOES DAS PARTES
12.1. DA CONTRATADA:

12.1.1. Compete a CONTRATADA, além da realizagdo do objeto deste processo de
dispensa de licitagdo, das responsabilidades da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes, da
Lei n® 9.472/97, do respectivo Contrato de Concessdo ou Termo de Autorizagio
assinado com a ANATEL e respectivas atualizagdes.

12.1.2. Responder, em rela¢do aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execugdo dos servigos contratados, tais como: saldrios, encargos trabalhistas e
sociais ou previdenciarios, seguros, tributos, transporte, alimentacdo, treinamento,
despesas administrativas, lucros e demais insumos que venham a incidir sobre o
objeto contratual, inclusive outras despesas que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Governo.
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12.1.3. Responder pelos danos causados diretamente 3 Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo

ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou o acompanhamento pela
FUNAG.

12.1.4. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for, desde que

praticada por seus técnicos durante a execugdo dos servigos, ainda que no recinto da
FUNAG.

12.1.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, bem como assegurar os direitos € cumprimento de
todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagio da ANATEL, inclusive
quanto aos pre¢os praticados no contrato.

12.1.6. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais ¢ regulamentares aplicdveis e as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo, especialmente a Lei n.° 9.742/97, Lei
Geral das Telecomunicagdes, Decreto n.° 2.534/98, Plano Geral de Outorgas e
demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

12.1.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da FUNAG, no que
diz respeito as suas necessidades.

12.1.8. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados e atender de imediato as
solicitagdes da FUNAG, corrigindo no prazo méaximo de oito horas, apds
notificagdo, qualquer ocorréncia de interrup¢do na prestagdo dos servigos
contratados.

12.1.9. Em nenhuma hipétese o atendimento se darda em mais que 24 horas, contado a
partir da solicitagao.

12.1.10.0 nimero de ligagdes para reparo, a cada 100 (cem) acessos em servigo, mensal,
nao devera exceder a 2,5 solicitagdes.

12.1.11.Dispor de uma Central de Manutengdo, que permita a execugdo dos servigos nos
prazos estipulados.

12.1.12.Manter um telefone franqueado, com acesso direto ¢ exclusivo para a solicitagdo
de servigos ou reparos, gratuito, 24 horas por dia, sete dias por semana.

12.1.13.Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

12.1.14.Fornecer mensalmente a FUNAG, o demonstrativo de utilizacdo dos servigos,
por linha ou tronco telefonico.

12.1.15.Apresentar nas faturas telefonicas com todas as ligagdes realizadas,
discriminadas por numero chamador, nimero chamado, horério da ligagdo, duragao
da chamada e a respectiva tarifagao. K
A
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12.1.16.Apresentar detalhamento dos servigos mensais prestados em todas as chamadas
de longa distancia. Além disso, as faturas mensais detalhadas, de acordo com os
subitens 12.1.14 e 12.1.15 acima, deverdo ser consolidadas (totalizagdao das
informagdes de todas as faturas mensais recebidas) e agrupadas em um unico
numero identificador do cliente.

12.1.17.A fatura consolidada devera conter a descri¢do do valor total do servigo, da
quantidade total de chamadas e do tempo total das chamadas.

12.1.18.Comunicar a FUNAG, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente ¢
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

12.1.19.Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes a serem assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificag@do
exigidas na dispensa de licitagao.

12.1.20.Repassar a FUNAG, durante a vigéncia do Contrato, todos os pregos ¢ vantagens
oferecidos no mercado a clientes com perfil de consumo semelhante, sempre que
esses forem mais vantajosos do que os constantes da sua proposta.

12.1.21. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a FUNAG.

12.1.22.Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos
servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
FUNAG.

12.1.23.Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da celebragdo do contrato.

12.1.24 Identificar seus funciondrios com crachas e repassar para a FUNAG, os horarios
em que estes efetuardo eventuais servigos nas dependéncias do mesmo.

12.1.25.Manter em funcionamento continuo os servigos de telefonia, podendo responder
civil, penal e administrativamente, por bloqueios indevidos ou nio comunicados a
FUNAG, prévia e formalmente, por e-mail.

12.1.26.Informar a necessidade de eventuais interrup¢des programadas dos servigos com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias.

12.1.27.Na ocorréncia de falhas, apresentar ao fiscal do contrato um relatorio completo
indicando os motivos da falha, bem como os métodos e praticas adotadas em sua

solugdo, no prazo de 48 horas.

12.2. DA CONTRATANTE: N P
N
V
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12.2.1. Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus ) -
servigos de acordo com as determinagdes estabelecidas neste processo de dispensa
de licitagdo, especialmente deste Contrato.

12.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

12.2.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregio.

12.2.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagio do servigo, na forma do
contrato.

12.2.6. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMATERCEIRADAS RESPONSABILIDADES

13.1. A CONTRATADA serd responsavel pela prestagio dos servigos e responderd, em
quaisquer casos, por eventuais danos ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a
terceiros, no cumprimento do Contrato.

13.2. A CONTRATADA, durante a execug¢do do Contrato, mantera todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo, bem como compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTADAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Em caso de inexecugdo do contrato, erro de execugdo, execugdo imperfeita, mora de
execucdo, inadimplemento ou ndo veracidade das informagdes prestadas, o Contratado
estara sujeito as seguintes sangdes administrativas, garantida prévia defesa:

14.1.1. Adverténcia
14.1.2. Multas:

a) Multa de mora de 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia sobre o valor total
do contrato, por descumprimento dos prazos nele estipulados, limitado a 10% do
mesmo valor, por ocorréncia;

b) Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato,
por infragdo a qualquer clausula ou condigdo nele estabelecida e ndo especificada
nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na sua reincidéncia;
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¢) Multa compensatoria de 0,5% (cinco décimos percentuais) sobre o valor total
do contrato, pela recusa em substituir qualquer servigo rejeitado ou com defeito,
caracterizando-se a recusa caso a corre¢do ndo se efetivar nos 10 (dez) dias que se
seguirem a data da comunicagao formal da rejei¢ao ou defeito;

d) Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de rescisdo por ato unilateral da Administragdo, motivada por culpa da
CONTRATADA.

14.1.3. Suspensdo temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a Administra¢do, até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade que
aplicou a penalidade, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, nos casos de
inexecugdo total ou parcial do objeto contratado que resulte em prejuizo para a
Administra¢do. A suspensdo temporaria poderd ser extensivamente aplicada aos
profissionais ou empresas que se enquadrarem nas hipéteses previstas no art. 88, da
Lei n® 8.666/93;

14.1.4. Declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo, na forma da lei;

14.2. No processo de aplicagdo de sangdes, ¢ assegurado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias tteis contados da
respectiva intimagdo para as sangdes previstas no item 14.1.1, e de 10 (dez) dias para o
item 14.1.4, contados do recebimento da notificacéo.

14.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da
data da notificagdo. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, serd
automaticamente descontado do pagamento a que o empenho fizer jus. Em caso de
inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do empenho, o valor devido sera cobrado
administrativamente e/ou judicialmente.

14.4. Caso a CONTRATADA deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, falhar ou fraudar na execu¢do do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
garantido o direito a ampla defesa, sendo adotado o seguinte critério, como forma de
gradagdo das faltas:

I) por 1 (um) ano: se comportar de modo inidéneo ou deixar de entregar documentagdo
exigida;

Ipor 2 (dois) anos: se ensejar o retardamento da execugdo do contrato;
III) por 3 (trés) anos: se falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

IV) por 4 (quatro) anos: se fizer declaragdo falsa, apresentar documentagdo falsa ou
cometer fraude fiscal; e

V) por 5 (cinco) anos: se cometer mais de uma das faltas previstas nos incisos “I” a “IV”’.

14.5. As sangdes previstas nos itens 14.1 poderao ser aplicadas cumulativamente.
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14.6. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de 1mped1men’c@/dre
licitar e contratar com a Unido, a CONTRATADA sera descredenciado, sem prejuizo das
multas previstas no item 14.1 e das demais cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA QUINTADA GARANTIA

15.1. A licitante deverd indicar qual das seguintes modalidades de garantia previstas nos
incisos do § 1° do artigo 56 da Lei 8.666/93 sera apresentada a Coordenacdo de
Administragdo e Finangas da FUNAG, com o objetivo de assegurar todas as condigdes
assumidas na execugdo do Contrato a ser assinado, inclusive para pagamento de
obrigagdes de natureza trabalhista, previdenciéria e para com o FGTS, correspondendo
essa garantia ao valor de 1% (um por cento) do valor anual do Contrato limitada a dois
meses do custo da folha de pagamento dos empregados da CONTRATADA, com prazo
de validade de 90 (noventa) dias ap6s o encerramento do Contrato.

15.1.1. Caugdo em dinheiro;
15.1.2. Titulos da divida publica;
15.1.3. Seguro — garantia; ou
15.1.4. Fianca bancéria.

15.2. O valor expresso no subitem anterior sera reajustado no mesmo prazo e condigdes
constantes neste Contrato.

15.3. Quando da assinatura do Contrato, da recomposi¢do ou da atualizagio do valor da
garantia, ou, ainda, da prorrogagdo do seu prazo de validade, a CONTRATADA ficara

obrigada a fazé-lo no prazo de 10 (dez) dias tteis contados a partir da ocorréncia.

15.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

15.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

clausulas, conforme dispdem os incisos I € II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.4. A CONTRATANTE podera utilizar a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
assegurara o pagamento de:

15.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

15.4.2. Prejuizos diretos causados a Administra¢do decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugdo do contrato;

15.4.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e

15.4.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas

pela contratada, quando couber. %gl @
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15.5. A garantia revertera em favor da CONTRATANTE, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA, sem
prejuizo da responsabilidade de ressarcir eventuais perdas e danos devidos a
CONTRATANTE.

15.6. A garantia da execu¢do do Contrato ou seu saldo, se houver, serd devolvida a
CONTRATADA, ap6s o cumprimento integral das obriga¢des contratuais por ela
assumidas.

15.6.1. A garantia somente serd liberada ante a comprovacdo de que a empresa pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas.

CLAUSULA DECIMASEXTADA RESCISAO

16.1. O Contrato podera ser rescindido nas seguintes hipéteses, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei 8.666/93:

16.1.1. Previstas nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93;

16.1.2. Por razdes de ilegalidade e/ou descumprimento de suas clausulas editalicias e
contratuais.

16.2. Os procedimentos de rescisdo contratual, tanto os amigaveis como os determinados por
ato unilateral da CONTRATANTE, serdo formalmente motivados, sendo assegurado ao
CONTRATADO o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

16.3. O presente Contrato podera, ainda, ser rescindido por razdes de ilegalidade e/ou
descumprimento de suas clausulas contratuais.

16.4. A CONTRATANTE, no caso de rescisdo pelos motivos de que trata a Clausula Décima
Terceira, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas, podera exercer as
prerrogativas previstas no art. 80, da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMADOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

17.1. A CONTRATADA podera interpor recurso, dirigido ao Presidente da FUNAG, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da comunicagao, nos seguintes casos:

17.1.1. Rescisdo pelos motivos de que trata a Clausula Décima Sexta;
17.1.2. Aplicacdo das penas de adverténcia e suspensao temporaria ¢/ou multa.
CLAUSULA DECIMAOITAVA DAS ALTERACOES

18.1. O presente Contrato podera ser modificado, a critério da CONTRATANTE, formalizadas
)L\ as alteragdes por Termo Aditivo, numerado em ordem crescente, quando verificada a

\ necessidade de modificagdes, para melhor adequar aos seus objetivos, respeitando o

limite de 25% (vinte cinco por cento), estabelecido no art. 65,§ 1°, da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONADA VIGENCIA DO CONTRATO
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19.1. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de SUAF!
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme previsto no artigo 57, inciso II da Lei 8.666/93, por se tratar
de servigo continuado, cuja interrup¢do poderd comprometer a continuidade das
atividades da administragdo, conforme Portaria/FUNAG n°® 96/2017.

CLAUSULA VIGESIMA DA PUBLICIDADE

20.1. A publicagdo do extrato do presente Contrato no Diario Oficial da Unido sera realizada
pela Administragio da CONTRATANTE, nos termos da legislagdo vigente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRADO FORO

22.1. Sera competente o foro da cidade de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir eventuais
litigios referentes ao presente Contrato.

22.2. E por estarem de acordo com o ajustado neste Instrumento, as partes assinam o presente
Contrato, em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas, abaixo
identificadas.

Brasilia, / de 2€26MB820 e 2017.
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MICHELE FERNANDES BORGES MARCJIA MARTINS ALVES
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